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  תחום הטיפולבוהכשרות טיפול , , ליווימתכלל לסיועמרכז  הפעלתל 01/2025' מכרז פומבי מס

  מיðית בהטרדות ופגיעות

  

    והמכרז ותðאיðוהל -חלק א'

  מבוא .1

אזרחי .1.1 לשירות  "  הרשות  לקבל  הרשות(להלן:  לסיוע,  ל   הצעות"), מבקשת  הפעלת מרכז מתכלל 

 . מיðית בהטרדות ופגיעות  תחום הטיפולבוהכשרות טיפול , ליווי

אזרחי, הוא מערך טיפול מבוזר וקושי  -אחד מהמאפייðים המרכזים של בðי ובðות השירות לאומי .1.2

"ðופלים בין הכיסאות",   לפðות לסיוע, כך שלא אחת הם מוצאים עצמם  ובðות השירות  בðי  של 

רים בלי מקור לסיוע, ליווי או טיפול, בזמיðות ðמוכה מאוד בשעת המצוקה. לפיכך, הרשות  וðות

תקיפה    /   פגיעהמðיעה ולטיפול באירועי    ,מעוðייðת בהקמת מערכת אחת מרוכזת אשר תפעל לריכוז 

  .  מיðית

 : להפעלת השירותים שלהלן ה אחדהרשות מעוðייðת בבחירת זוכ .1.3

 . ת, כולל תפעול רשתות חברתיותות ופðיות כתובו מוקד ארצי לקבלת פðיות טלפוðי .1.3.1

, שיופעלו באזורים תמיכה, ליווי וסיועðיהול מקרה לצורך  ם למתן שירותי  ימרכזים אזורי  .1.3.2

 : , בðגישות גבוהה לתחבורה ציבוריתהבאים

 / צפת / ראש פיðה / חצור).  טבריהאזור הגליל (ימוקם ב .1.3.2.1

 אזור חיפה (ימוקם בחיפה / קריות).  .1.3.2.2

(ימוקם בעיר בגבולות רעððה בצפון, פתח תקווה במזרח וראשון  אזור   .1.3.2.3 המרכז 

 לציון בדרום). 

 אזור ירושלים (ימוקם בירושלים). .1.3.2.4

 אזור הדרום (ימוקם בבאר שבע). .1.3.2.5

הספק יהיה רשאי, באישור הרשות, להפעיל שלוחות לכל מרכז ברחבי האזור הרלווðטי,  

 לפי הצורך. 

מובהר כי לצורך העברת ההכשרות הספק    .וכריםהכשרות לממוðות ורכזות של הגופים המ .1.3.3

הזוכה יהיה רשאי להפעיל קבלן משðה, ככל שהוצג במסגרת ההצעה במעðה לתðאי הסף 

 למכרז.   6.2.1.3בסעיף 

 

 תיקבע כהצעה הזוכה.  לאיכות ומחיר הגבוה ביותרהמשוקלל ההצעה שתקבל את הðיקוד   .1.4

 ת המכרז ובתðאיו. למכרז רשאים להגיש הצעות גופים העומדים בדרישו .1.5

  למען הסר ספק המכרז פוðה לðשים ולגברים בשווה וכל שימוש בלשון זכר הוא מטעמי ðוחות בלבד. .1.6

  ריכוז מועדים .2

 . 15:00בשעה  29.4.25 יום שלישי, א' אייר תשפ"ה,  מועד אחרון לקבלת שאלות הבהרה בכתב: .2.1

 0016:בשעה  , 5.5.211 תשפ"ה,יום ראשון, יג' אייר  מועד אחרון למעðה על שאלות ההבהרה: .2.2

 15:00בשעה   22.5.25 יום חמישי, כד' אייר תשפ"ה,  מועד אחרון להגשת הצעות:  .2.3


